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Questionnaire for foreign students
Анкета для иностранных студентов

Dear student!
Уважаемый студент!

We try to find out how satisfied with studying at TPU our foreign students are in order to improve studying organization, supervising service and living conditions. Therefore we ask for your input for this research by participating in this questionnaire.
Мы проводим опрос среди иностранных студентов с целью улучшения качества организации учебного процесса и проживания иностранных студентов. Нам необходима Ваша  помощь в проведении нашего исследования. Просим Вас уделить нам немного времени и ответить на следующие вопросы.
All data will be treated anonymously. Thank you in advance for being honest.
Анкета заполняется анонимно. Благодарим Вас за искренность!
Please, put numbers 1 to 5 opposite each point using the scale below:
Поставьте, пожалуйста, оценки от 1 до 5 напротив каждого вопроса, используя следующую шкалу:
5– excellent / отлично
4– good / хорошо 
3– okay / удовлетворительно 
2– poor / плохо
1– awful / ужасно
I. Quality of Studies Organization
Качество организации учебного процесса
	1
	Studies organisation (lessons start on time, are conducted regularly and according to the schedule)
Организация обучения (занятия начинаются вовремя, проводятся регулярно и в соответствии с расписанием)
	

	2
	Adequacy of the schedule (it is full and okay, neither overloaded, nor empty)
Удовлетворенность расписанием (удобное, не перегруженное)
	

	3
	Studying circumstances (classroom location, comfortableness, etc.),  availability of necessary studying equipment (PCs, Internet, books etc.)
Условия обучения (удобное расположение и удобство аудиторий), наличие необходимого для обучения оборудования и учебных материалов (компьютеры, интернет, учебные пособия)
	

	II. Quality of Teaching
Качество преподавания

	4
	Teachers’ concern in your academic success 
Заинтересованность преподавателей в успеваемости студентов 
	

	5
	Teachers’ ability to present an adequate information corresponding with chosen program
Качество преподавания материала, соответствие материала выбранной программе 
	

	6
	For students studying in English: Teachers’ ability to present their subject in English 
Для студентов, обучающихся на английском языке: Адекватность передачи информации преподавателями на английском языке в рамках читаемого курса 
	

	III. Quality of International Office Work
Качество работы международного офиса

	7
	Treatment on your arrival (pick-up service, orientation program etc.)
Организация программы обмена по прибытии в г. Томск (организация встречи в аэропорту/на вокзале, наличие ориентационной программы)
	

	8
	Timeous issue of documents (issuing invitations, enrolment documents, learning agreements)
Своевременное оформление документов (своевременное оформление приглашений, документов о зачислении в ТПУ, соглашений на обучение)
	

	9
	Consulting and problem solving

Решение проблем; консультирование
	

	IV. Quality of Accommodation
Качество организации проживания

	10
	Satisfaction with dormitory conditions      (□ Usova    □ A. Ivanova): cleanness, availability of needed equipment etc. 
Удовлетворенность условиями проживания в общежитии (□ Усова    □ А.Иванова): чистота, наличие необходимого оборудования и т.д.
	

	V. Quality of Scholarship Issue Organization 

Качество организации выдачи стипендии 

(For students who receive monthly scholarship
Для студентов, получающих ежемесячную стипендию)

	11
	Is the scholarship adequate (enough for basic necessities)?    □ Yes    □ No
Покрывает ли стипендия средние затраты на проживание?                  □ Да    □ Нет

	12
	Scholarship Issuing (on time, regularly, etc.) 
Организация выдачи стипендии (вовремя ли, регулярно ли и т.д.)
	

	VI. Leisure organisation
Организация внеучебных мероприятий

	Did you participate in any extracurricular events while studying at TPU?
Участвовали ли Вы во внеучебных мероприятиях во время обучения в ТПУ
□ Yes




□ No
Да
Нет
If yes, then please list the events:

Если да, то перечислите данные мероприятия
_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________



	VII. Problems

Трудности и проблемы

	Did you face any problems while studying at TPU?

Столкнулись ли вы с какими-либо трудностями и проблемами во время обучения в ТПУ?

□ Yes




□ No
Да
Нет
If yes, then please list them below:

Если да, то перечислите данные проблемы:
_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________



	VII. General Experience
Опыт, полученный во время обучения

	14
	How valuable do you consider the experience gained within studying at TPU?
Насколько полезным для вас был опыт, полученный во время учебы в ТПУ?
	


Are there any other comments you would like to make about quality of exchange programme at TPU?
Есть ли у Вас какие-либо комментарии по поводу качества программы академического обмена, организуемой в ТПУ?
□ Yes




□ No
Да
Нет
If yes, then please leave your comments/suggestions below:
Если да, то оставьте Ваши комментарии/предложения ниже: 
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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